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Sex erfarna handlaggare fran olika kommuner i Sverige bedomde de atta vanligaste atgar-
derna i UBAT, tre stodatgarder och fem psykosociala behandlingsatgérder. Bedémningsun-
derlaget var 20 vinjetter dar varje atgard forekom fem ganger. For varje atgard fanns ocksa
beskrivningar av status (pagaende, planerat/oplanerat avslut), form av genomférande (6p-
pen-heldygn) och verksamhet (intern-extern). Varje bedémare bedémde 10 vinjetter, d.v.s.
det fanns tre bedémare for varje atgard som utgjorde grunden fér resultatanalysen. Over-
ensstdmmelse mellan bedémare var hog bade for registrering av enskilda atgarder och for
de kompletterande beskrivningarna av atgarderna. Bedémarna var nagot mer éverens for
Psykosociala behandlingsatgarder (99%) an for Stodatgarder (87%), vilket aterspeglar det fo-
kus pa Psykosociala behandlingsatgarder som finns i riktlinjer och hos olika myndigheter. Ett
Okat fokus pa Stodatgarder fran myndigheterna kravs formodligen for att skapa en storre
konsistens mellan anvdndarna och utvardering av olika dtgarder forutsatter ocksa en gemen-
sam begreppsram bade for beskrivning av atgarder och av hur atgarderna genomforts.

Stort tack till vara sex bedémare!

Kerstin och Bengt-Ake Armelius



Bakgrund

UBAT konstruerades med tanke pa att det skulle ga fort och ltt att fylla i men dnda kunna ge detalje-
rad och anvindbar information om atgérder. | UBAT grupperas atgarderna i fem huvudkategorier:
Utredning, Medicinsk behandling, Stodatgarder, Psykosocial behandling och Funktion/fardighetstra-
ning. For varje atgard fragas efter kompletterande beskrivningar: om atgarden genomférs i 6ppen
eller heldygnsform, om atgarden &r intern (belastar egen budget) eller extern (upphandlas) och at-
gardens status (planerad, pagaende, avslutad planerat eller oplanerat). Dessutom fyller bedémarna i
start- och slutdatum for atgarden och antal timmar om det &r relevant. Det tar bara ett par minuter
att registrera en atgard i UBAT och ndgon utbildning utéver en enkel introduktion behdvs knappast.
En fraga ar dock hur tillforlitliga registreringarna i UBAT &r. For att ta reda pa det genomférdes en be-
démarstudie av de vanligaste atgarder som registrerats i UBAT.

Metod

Bedémningsunderlag. Underlag for studien var vinjetter som konstruerades for att likna verkliga kli-
enter i missbruksvarden. Vinjetterna baserades pa de atta atgarder som anvandarna registrerat flest
ganger i UBAT fram till 2016. De atta atgarderna var tre Stodatgarder: Stodboende, Boendestdd och
Stodjande samtal som utgér ca 75% av alla Stodatgarder i UBAT och fem Psykosociala behandlingsat-
garder: 12-steg, KBT, MET, CRA och Aterfallsprevention (AP) som utgdr ca 80% av alla Psykosociala
behandlingsatgarder i UBAT. Totalt skapades 20 vinjetter, konstruerade s3 att varje atgard totalt
skulle forekomma fem ganger. Beskrivningarna av varje atgard (6ppen-heldygn, extern-intern verk-
samhet, status och tider) var ocksa representativa for registreringar i UBAT liksom antal &tgérder for
varje klient som varierade mellan 1 och 4 atgarder. Vinjetternas likhet med verkliga fall kontrollera-
des av en socialarbetare med stor erfarenhet av missbruksvard.

| vinjetterna beskrevs de Psykosociala behandlingsatgarderna med samma begrepp som i socialsty-
relsens riktlinjer for missbruk och beroende, d.v.s. som 12-stegsbehandling, KBT-behandling, MET-
behandling och CRA-behandling. Aterfallsprevention beskrevs som ”kurs i aterfallsprevention”.

For att beskriva Stodatgarderna anvandes olika begrepp for atgarder som forekommer i socialtjans-
ten. Stédboende beskrevs med Tréningslagenhet, Akutboende, Overgdngslagenhet och Stédboende
(2 ggr). Boendestdd beskrevs med Boendestod, Boendestdd i form av hembesok, Hembesok av en
boendestddjare fran socialtjansten, Hjalp i hemmet av boendestddjare och Stod i form av hembesok.
Stédjande samtal beskrevs med Samtal av stédkaraktar, Motiverande samtal med en socialsekrete-
rare (2 ggr) och Stodsamtal av sin socialsekreterare (2 ggr),

Bedémare. Sex bedomare deltog i studien, en man och fem kvinnor. Fér att fa en viss representativi-
tet bland bedémarna valdes de ut bland socialarbetare vid fem olika kommuner i landet. Ett annat
urvalskriterium var att de skulle ha registrerat minst 20 atgérder i UBAT och pa sa vis representera
den kompetens att arbeta med metoden som normal anvandning under en tid kan tankas ge. For att
inte dverbelasta beddmarna fick varje bedémare 10 vinjetter var att bedéma. Det finns darfor tre be-
doémare av varje atgard som forekom fem ganger, d.v.s. 15 bedémningar av varje atgard. Vinjetterna
skickades med post.

Syftet med denna studie ar att fa en uppfattning om hur 6verens erfarna bedémare ar vid kategorise-
ring och beskrivning av nagra av de vanligaste atgarderna i svensk missbruksvard.

Resultat

Resultatmdtt. Overensstimmelse mellan bedémare anvdnds som resultatmatt for registrering av at-
géarder. Det kan alltsa bli 15 samstdmmiga registreringar av varje atgard. Om registrering saknas rak-
nas det som att man inte ar éverens.



Overensstimmelse for registrering av Gtgdrder.

For 12-steg, KBT, MET och CRA 6verensstamde samtliga registreringar med beskrivningen i vinjet-
terna, d.v.s. 6verensstimmelsen blir 15 av 15 eller 100% for dessa atgarder. For AP saknas en regi-
strering och 6verensstimmelse blir 14 av 15, d.v.s. 93%. For Psykosocial behandling 6verensstimmer
totalt 74 registreringar av 75 mojliga (5 atgarder forekommer 5 ganger med 3 bedémningar vardera),
d.v.s. 99% 6verensstammelse.

For Stodboende saknas en registrering och en bedémare har valt Annat bistand med kommentar
”Overgangslagenhet”, dir Stédboende i vinjetten beskrivs med ”"Overgangslagenhet”. Overensstam-
melse for Stodboende blir 13 av 15, d.v.s. 87%.

For Boendestdd har en bedémare valt Annat stod med kommentar att “Insatsen i hemmet inte defi-
nierats tillrackligt for att satta etikett pa den, “ar det boendestéd/stédsamtal/tillsyn?” nar Boende-
stod beskrivs i vinjetten som ”Stdd i form av hembesék nér klienten bor i en egen lagenhet”. Over-
ensstammelse for Boendestodd blir 14 av 15, d.v.s. 93%.

For Stodjande samtal har en bedémare valt Annan Psykosocial behandling med kommentar ”Ml-sam-
tal” for tva Stodsamtal varav ett beskrivs som "Motiverande samtal av sin socialsekreterare” och det
andra som ”Serie samtal av stodkaraktar”. En annan bedémare har valt dtgarden Losningsfokuserad
terapi for beskrivningen ”Motiverande samtal med en socialsekreterare”. Overensstimmelse for
Stédjande samtal blir 12 av 15, d.v.s. 80%.

For Stodatgarder 6verensstammer totalt 39 registreringar av 45 majliga (3 atgarder som férekommer
5 ganger med 3 bedémningar vardera), d.v.s. 87% Gverensstammelse.

Sammanfattningsvis ar bedémarna mer overens vid registrering av Psykosocial behandling jamfort
med Stodatgarder. Av alla atta atgarder var Stédjande samtal den atgéard som hade den lagsta over-
ensstdmmelsen.

Kompletterande Beskrivning av dtgdrderna.

For kompletterande beskrivning av atgarderna (status, 6ppen-heldygnsform, extern-intern verksam-
het) berdknas 6verensstimmelse pa totala antalet atgarder d.v.s. 25 Psykosocial behandling resp. 15
Stodatgarder. Resultaten sammanfattas i tabellen nedan.



Tabell 1. Overensstimmelse fér kompletterande beskrivning av tgarderna. Status, dppen-heldygn,

och extern-intern verksamhet.

Stodatgarder Psykosocial be-
N=15 handling N=25
Vinjett Bedémd Vinjett Beddmd
Status 7 planerade 7 planerade 21 planerade 19 planerade
2 saknas

6 oplanerade

4 oplanerade
2 planerade

3 oplanerade

3 oplanerade

2 pagdende

2 pagdende

1 utan uppgift

1 utan uppgift

13 av 15 atgarder
(87%) 6verens

23 av 25 atgarder
(92%) 6verens

Oppen-heldygn 10 6ppna 8 dppna 18 6ppna 18 6ppna
2 saknas
5 heldygn 5 heldygn 7 heldygn 5 heldygn
1 saknas, 1 6ppen
13 av 15 atgarder 23 av 25 atgarder
(87%) 6verens (92%) 6verens
Intern-extern 13 intern 12 intern 16 intern 15 intern
2 ospecificerade 3 saknas 9 extern 8 extern
1 saknas

12 av 15 atgarder
(80%) 6verens

24 av 25 atgarder
(96%) 6verens

Status.

Stodatgarder. Status for tva atgarder med oplanerat avslut bedémdes ha ett planerat avslut. Detta

géllde atgarderna Boendestdd och Stodsamtal dar det i vinjetten beskrevs att klienten sjalv avbrot

atgarden och inte ville ha mer hjalp. Dar har tva bedémare registrerat att atgarden har ett planerat
avslut och inte ett oplanerat avslut som var tankt i vinjetten.

Psykosociala behandling. Registrering saknas en gang vardera for atgarderna AP och KBT som i vin-
jetten beskrevs med ett planerat avslut.

Sammanfattningsvis dr bedémarna nagot mer éverens om status for Psykosocial behandling jamfort
med Stodatgarder. Bedémarna verkar inte ha samma definition av hur atgarden avslutats om klien-
ten sjalv véljer att avbryta atgarden, dar tva av de sex bedémarna har valt planerat avslut medan de
ovriga har valt oplanerat avslut som var tankt i vinjetten.

Oppen form-heldygnsform.
Stodatgarder. For Stodsamtal som i vinjetten beskrivs som ”Stédsamtal av sin socialsekreterare” har
tva bedémare inte registrerat form av genomférande for atgarden.

Psykosocial behandling. For en KBT-behandling som enligt vinjetten dr genomford under klientens
vistelse pa ett externt HVB-hem har tva bedémare registrerat att atgarden genomforts i 6ppen form
och inte i heldygnsform.

Sammanfattningsvis 4r bedémarna nagot mer éverens om form av genomfdrande fér Psykosocial be-
handling jamfoért med Stodatgarder. For Psykosocial behandling har tva bedémare valt 6ppen form
for en atgard som genomfors inom ramen for en heldygnsvistelse pa ett HVB-hem. | UBAT ska atgar-
der som genomférs under vistelse pa ett behandlingshem och som hor ihop med boendet registreras



som genomforda i heldygnsform trots att atgarden inte pagar dygnet runt. Varfor tva bedémare inte
registrerat form av genomférande for Stodjande samtal som i vinjetten beskrivs som ”“Stédsamtal
med sin socialsekreterare” ar oklart.

Internt eller externt genomférande.

Stédatgarder. For Stodjande samtal som i vinjetten beskrivs som “Stddsamtal av sin socialsekrete-
rare” saknas tva registreringar. For Stodboende som i vinjetten beskrivs som “kommunalt akutbo-
ende” saknas en registrering. Nar vinjetterna skapades utgick vi fran att allt Boendestod &r internt,
men det visar sig att det ocksa finns externt Boendestod. Det forklarar varfor tva bedémare valde att
uteldamna svar, med kommentar ”Oklart”, pa tva vinjetter med Boendestod medan en bedémare
valde intern.

Psykosociala atgarder. For AP som i vinjetten beskrivs som genomford i kommunal 6ppenvard saknas
en registrering.

Sammanfattningsvis verkar internt-externt genomférande av bade Psykosocial behandling och
Stodatgarder inte vara nagot problem att vara éverens om.

Ifyllande av Start- och slutdatum och timmar.
Alla start- och slutdatum och uppgifter om timmar fylldes i korrekt for samtliga atgarder, d.v.s. 100%.

Olikheter mellan bedémare.

Ar det sa att det dr en enskild bedémare som avviker fran de &vriga och didrmed svarar for bristen pa
overensstammelse? Nej, en analys av hur "felen” fordelar sig 6ver bedémare visar att det ar en
ganska jamn fordelning over alla bedémare.

Diskussion

Beddmning av bade Psykosociala behandlingsatgarder och Stodjande atgarder visade mycket hog
Overensstammelse mellan bedémare. Bedémning av Psykosocial behandling visade nagot stérre
Overensstammelse, 96% jamfort med beddomning av Stodatgarder som var 87%. Lagst Overensstam-
melse av alla atta atgarder hade Stddjande samtal med 80%. En forklaring till att 6verensstammelsen
ar hogre for Psykosociala behandlingsatgarder jamfort med Stodatgarder kan vara att de Psykosoci-
ala atgarderna beskrevs med samma begrepp som i Socialstyrelsens riktlinjer for missbruk och bero-
ende. Det gor att man far en mer enhetlig definition av dessa atgarder. Atgirderna ar ocksd manual-
baserade och det stalls vissa krav pa utbildning av anvandarna, vilket ocksa bidrar till en gemensam
begreppsram.

For Stodatgarder finns inte samma gemensamma begreppsapparat. | Socialstyrelsens termbank re-
kommenderas nagra definitioner. T.ex. definieras Stodboende som ”(inom socialtjdnsten) boende
som tillhandahaller platser for heldygnsvistelse avsedda for personer som behover insatser i form av
tillsyn och stéd men inte vard eller behandling” och som exempel ndmns traningsboende eller ut-
slussningsboende. Men de olika boendeinsatser som forekommer beskrivs med en rad olika namn.
Man kan t.ex. fran Socialstyrelsens statistik med uppgifter for 1 nov. ldsa: ”"Bistand som avser boende
— e som omfattar féljande boendeformer: gruppboende, kategoriboende, inackorderingshem,
korttidshem, jourldgenhet, harbarge, traningslagenhet, forsokslagenhet, overgangslagenhet, hotell
samt hyreskontrakt dar socialtjansten ar kontraktsinnehavare”. | riktlinjerna har man andra exempel
pa boendeinsatser som “Boendetrappa” och “Boende forst”. Detta bidrar sannolikt till svarigheter att
enas om en gemensam begreppsram och exakta innebdrder i begrepp for boendeatgarder. Nar Stéd-
boende i vinjetten beskrevs som Overgangsldgenhet valde t.ex. en bedémare inte atgirden Stédbo-
ende utan Annat bistdnd och en bedémare avstod fran registrering/beddmning av Overgéngsligen-
het.



Stédjande samtal definieras i Socialstyrelsens termbank som ”Stédjande samtal ingar i atgardsgrup-
pen psykologisk och psykosocial behandling i Klassifikation av vardatgarder, KVA och innebar samtal
inriktat pa att 16sa eller lindra problem och svarigheter som uppstar mellan det dagliga livets krav och
en persons aktuella funktionstillstand. Innefattar: samtal som ar en fristdende behandling t.ex. kris-
samtal och stédsamtal. Exempel pa stédsamtal dr motivationssamtal och pedagogiska samtal”.

Har ges alltsa motiverande samtal som exempel pa stédjande samtal och stodjande samtal &r enligt
den definitionen en psykologisk eller psykosocial behandlingsatgard. | denna studie visade det sig att
det kan vara oklarheter nar Stodjande samtal beskrevs som motiverande samtal (Ml). En bedémare
valde Annan psykosocial behandling for tva Ml-samtal och en annan bedémare valde Lésningsfokuse-
rad behandling. Nadgot som ocksa kan bidra till oklarheter ar att stodjande samtal i socialstyrelsens
KVA-lista ingar i atgardsgruppen psykologisk och psykosocial behandling och det finns ingen atgards-
grupp for stodatgarder. | riktlinjerna skiljer man dock mellan & ena sidan Psykologisk och psykosocial
behandling och a andra sidan Psykosociala stodinsatser, men dar ndamns inte Stodjande samtal.

Det rader uppenbarligen en viss oklarhet hos myndigheterna néar det géller centrala begrepp kring
stodatgarder. Sannolikt har detta paverkat resultaten i denna studie da socialsekreterare kan luta sig
mot olika definitioner och exempel pa samma begrepp.

Beskrivningar av hur atgarder genomfors ar viktigt att ta med i utvarderingar av atgarder. Resultaten
visade en god 6verensstaimmelse for de beskrivningar som ingar i UBAT. Typ av avslut i UBAT identifi-
erar “drop-out” for olika atgarder. Man kdnner val till ocksa fran en rad olika omraden som kriminal-
vard och sjukvard att resultat av atgarder som avbryts och inte genomfors som planerat har samre
resultat. | UBAT far man veta vilka atgarder som har flest oplanerade avbrott och for vilka klientgrup-
per. Man far ocksa veta vad klienter och handlaggare tycker om atgarder med oplanerade avbrott.

| UBAT definieras atgarder som ar kopplade till och ingar i en heldygnsvistelse som utférda inom ra-
men for heldygn trots att sjalva atgarden inte pagar dygnet runt. Klienten vistas alltsa heldygn pa ett
stalle for att genomga behandling for missbruk och behandlingen ingar som en del av vistelsen pa
stallet och sker darfor inom ramen for heldygn. Nar atgarderna inte ar kopplade eller ingar i ett visst
boende, t.ex. besok hos en KBT-terapeut under vistelse pa ett stddboende, sa ar det en 6ppen at-
géard. | en utvardering ar det viktigt att kunna skilja pa atgarder som genomférs inom ramen for hel-
dygnsvistelse och i 6ppen form. Det kan tankas att samma atgard har olika resultat i en mer struktu-
rerad miljo som ett HVB-hem jamfért med nar atgarden genomfors i 6ppen form.

Slutsats. Resultaten visar att det dr god 6verensstimmelse mellan hur erfarna handlggare i social-
tjanstens missbruksvard kategoriserar och beskriver de vanligaste atgarderna. Det som fungerar bast
ar beskrivningar av Psykosociala behandlingsatgarder, och aven om det ocksa rader stor 6verens-
stammelse i registreringar av Stodatgarder visar resultaten pa nagra oklarheter i begreppsanvand-
ningen som kan forbattras. Det ar framst Stodatgarder som skulle behdva definieras battre och mer
konsistent mellan olika myndigheter och forskare for att fa genomslag i den praktiska missbruksvar-
den. De kompletterande beskrivningarna ingar normalt inte i beskrivning av vilka atgarder som an-
vands eller rekommenderas i riktlinjer etc. Om t.ex. 12-steg bedrivs i kommunal 6ppen regi eller pa
ett behandlingshem med heldygnsvard kan tdnkas ha stor betydelse fér bade utfall, klientupplevelse
och effekter av atgarden. Det har ocksa konsekvenser fér verksamhetsplanering och kostnader och
kanske ocksa for klientens eftervard i den egna kommunen. Tidsaspekter som intensitet och omfatt-
ning liksom risken for avbrott kan ocksa ha stor betydelse for beslut om lamplig atgard for klienter
med olika problembilder.



